
Памятка застрахованному по полису ДМС - 2018  

1.Записаться на прием в  выбранную клинику к нужному специалисту. Список и телефоны клиник 

указаны в полисе. При записи обязательно  сообщить о наличии полиса ДМС, назвать  страховую 

компанию,  номер полиса.  

2. Сразу после записи сделать звонок:  

 по единому федеральному номеру 8 800 200 04 03   на круглосуточный медицинский пульт  ООО 

«Группа Ренесанс Страхование» страховую компанию «Ренессанс» или  врачу – куратору 

Телегиной Ирине Алексеевне  сот. тел. 8 910 790 56 95  (с 8.00 до 12.00) Эти телефоны указаны в 

полисе.  Звонки бесплатные!  

  3.  Сообщить свои данные: город, ФИО,  № полиса   и  заказать  гарантийное письмо в  

выбранную клинику с указанием специалиста и даты приема.  4. В назначенный день придти   на 

прием с паспортом и полисом ДМС. В регистратуре предъявить  распечатанный  полис ( первая 

страница)  либо  фото полиса(на телефоне)  

  

5.  На приеме у врача при необходимости  возможно самому попросить ту или иную процедуру 

или диагностику (УЗИ, МРТ, ЭКГ, др.)   и   уточнять, будет ли это назначение страховым случаем.  

 Все последующие назначения в рамках данного обращения  (консультации других врачей, 

диагностика, процедуры, госпитализация и пр.) осуществляются через согласование со страховой 

компанией!  

  

 Прямой доступ (без гарантийного письма) осуществляется в клиники  «Персона»,  «Клиника 

семейного врача».  

  

 За консультацией по подбору лечебного учреждения (только из списка, предусмотренного 

договором ДМС)  можно обратиться  к  врачу - куратору компании «Ренессанс» Телегиной    Ирине 

Алексеевне    

  

  

 С.В.Белоусова                                           раб. 436 37 86,     сот. 8 9056613891 


